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ANUNT

privind scoaterea la concurs cu recrutare din sursa internd a unui post de analist servicii clienti in
cadrul Biroului Urmirire Incasiri

Pentru a participa la concurs, candidatii trebuie si indeplineasci cumulativ urmatoarele conditii:

Conditii generale:

a). Sa detind cetitenie romand, cetifenie a altor state membre ale Uniunii Europene sau a statelor
apartinidnd Spatiului Economic European si domiciliul in Roménia;

b). S cunoasci limba roméni scris si vorbit;

¢). Si indeplineasci varsta minims reglementatd de prevederile legale;

d). Sa detini capacitate deplind de exercitiu;

e). Sd detind o stare de sinitate corespunzatoare postului pentru care candideazd, atestatd pe baza
adeverintei medicale eliberate de medicul de familie sau de unitafile sanitare abilitate;

f). Sa indeplineasca conditiile de studii si dupi caz, de vechime si alte conditii specifice potrivit cerintelor
postului scos Ia concurs;

g). S& nu fie condamnat/i definitiv pentru sdvargirea unei infractiuni contra umanitatii, contra statului ori
contra autoritatii, de serviciu sau in legiturd cu serviciul, care impiedica infiptuirea Justitiei, de fals ori a unor
fapte de coruptie sau a unei infractiuni sivarsite cu intentie, care ar face-o incompatibild cu exercitarea functiei,
cu exceptia situatiei in care a intervenit reabilitares.

Conditii specifice:

- Studii superioare — juridice sau economice;

- Abilitati de comunicare;

- Disponibilitate pentru lucrul peste program;

- Cunostinte de legislatie in domeniul serviciilor comunitare de utilitdti publice;

- Cunostinte bune de utilizare si operare PC: Windows, Microsoft Office (Word, Excel), Internet

Explorer;

Principalele Sarcini si Responsabilititi:

- Urmdreste situatia incasarii productiei facturate pentru serviciile furnizate/prestate de alimentare cu apa,
canalizare-epurare, precum $i a serviciilor activititilor conexe pe zonele atribuite si prezintd sefilor
terarhici siptimanal sau ori de cate orj este necesar informiri cu misurile Intreprinse pentru recuperarea
debitelor;

- Urmareste respectarea angajamentelor de platd/ a proceselor verbale de esalonare a debitelor, iar in caz de
nerespectare va lua misurile ce se impun;

- Intocmeste referate de actionare in instantd a debitorilor din zonele atribuite, urmérind ca dosarele si
contind toate documentele necesare formularii actiunii si le inainteazi Biroului Juridic spre a formula
actiunile legale;

- Urmireste parcurgerea tuturor etapelor legale de recuperare a creantelor de la utilizatorii din zonele
atribuite: notificari, ordine de debransare, invitatii la conciliere, solicitare recuperare debit pe calea
instantei de judecati;

- Urmdreste recuperarea cheltuielilor de Judecati/executare evidentiate in aplicatia informatici Emsys;

- Analizeazi creantele utilizatorilor din zonele atribuite ce nu pot fi Iecuperate pe motivul neindeplinirii

Dosarul de Concurs trebuie 84 contind urmiitoarele documente:
a) Cerere de inscriere in concurs adresati Directorului General;
b) Copia actului de identitate say orice alt document care atests identitatea, potrivit legii, dupi caz;

¢) Copiile documentelor care atestd nivelul studiilor si ale altor acte care dovedesc definerea unor autoriziri
si vechimea in munci;

—_—



d) Cazierul Jjudiciar;

e) Curriculum vitae, mode] european. . . - )
Actele previzute la lit-b), ) vor fi prezentate si in original n vederea verificirii confonnlté;n copiilor cu
acestea.

Se pot prezenta la urméitoarea etapa numai candidatii admisj 1o proba precedents,
Concursul const in proba scrisi si interviy $i se va desfisura [a sediul APAVIT, S.A., Rm. Valcea, str.

22,
Program de lucru: luni-joi intre orele 07°°-15%, vineri intre orele 07° . 1300

ori indirect o participatie majoritari, cu modificirile si completarile ulterioare;
- Ordonanta de Urgenti a Guvernulyj ar. 109/2011 privind guvernanta corporativi g Intreprinderilor publice,
modificati si aprobatz prin Legea nr, 11 1/2016;

- Legea nr. 51/2006 din 8 martje 2006 — Legea privind serviciile Comunitare de utiljtati publice,

republicati, cy modificirile i completirile ulterioare;

. Legea nr, 241/2006, republicata — Legea serviciuluj de alimentare cy apa si de canalizare, republicati, cy

modificarile si completirile ulterioare;

- Ordonanti de urgenfa  Nr. 13/2008 din 20 februarie 2008 privind modificares 1 completarea Legii

serviciilor comunitare de utilitdti publice nr, 5 172006 si a Legii serviciului de alimentare Cu apd si de canalizare

ar. 241/2006;
Calendarul

01.03.2023, ora 15%

concursului:

termenul [imit3 pen
de citre candidati
selectia dosarelor 4
selectiei dosarelor
termenul limity pentru depunerea Contestatiilor privind
selectia dosarelor

tru depunerea dosarelor de concurs

02.03.2023, ora [5% € concurs si afigarea rezultatelor

03.03.2023, ora 130

06.03.2023, ora 150

08.03.2023, ora 90 proba scrisy
09.03.2023, ora 15% afisarea rezultatejor probei scrise
10.03.2023, ora 130

termenu] limity pentru depunerea contestatiilor

13.03.2023, org 150 solutionarea contestatiilor si afisares rezultatelor acestora
_ \14.03 2023, ora 090 proba interviy
15.03.2023, ora 150 afigarea rezultatelor probei interviy
16.03.2023, ora 150
17.03.2023, ora 1300
20.03.2023, ora 159
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